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Presentacmn
La Comisién Ejecutiva de Atencién a V|ctlmas (CEAV), en términos de la Ley General de

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO)!, estd
obllgac:o a observar los prlncipzos de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento, calidad,
proporcmnahdad informacion y responsabfhdad en el tratamiento de datos personales,
garar}tizando que dichos tratamientos se encuentren justificados por finalidades
concretas, I|c1tas explrcvtas 3% Iegxt[mas relauonadas con las atribuciones que la
normativrdad apizcable le confere '

Por tal 'mot’ivg, se han rea'li_;zadol diversas écciones encaminadas a cumplircon las
obligaciones que en la materia establece la LGPDPPSO, entre ellas, se encuentra la
“actualizacion de inventarios de tratamiento de datos personales, de sus respectivos
'awsos de prrvamdad v del Documento de Segurldad aprobado por el Comité de

TransparenCIa

_En cumpllmlento a Ia normatmdad aphcable el Documento de Seguridad aprobado,
refiere la existencia de un programa de capacitacién que responda a las necesidades
especificas einternas dela CEAV, para gue se encuentre en condiciones de cumplir con
los d.éberes en hjateri_ade protet:cién de datos personales.

En este sentido y en cumpllmientc: a io establecido en el articulo 33, fraccién VI, de la
LGPDPPSC se preve que, para establecer y mantener las medidas de seguridad para la
proteccion de los datos personales, el responsable debera disefar y aplicar diferentes
niveles de capacitacion del persomal bajo su mando, dependiendo de sus roles y
responsabahdades respecto del tratamiento de |los datos personales, asi como lo
sefialado en el articulo 64 de los Lineamientos Generales de Datos:

Capacitacién

Articulo 64. Para el curriplimiento de lo previsto en el articulo 33, fraccion
VIIi de la Ley Generol, el responsable deberd disefiar e implementar
programas a corto, mediano y largo plazo que tengan por objeto
capacitar a los involucrados internos y externos en su organizacion,
considerando sus roles y responsabilidades asignodas para el
' trarumrenro ysegundad de los dortos personales y el perfil de sus puestos.

En el disefio e ;mpiementacmn de los programas de capacitacion a que se
refiere el pdrrafo anterior del presente articulo, el responsable deberd

_ tomcr en cuenrc: lo S}gurente :

I Los requenmr.entos_ yactualizaciones del sistema de gestion;

i
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I La legislacidn vigente en materia de proteccién de datos personales
y las mejores prdcticas relacionadas con el tratamiento de éstos;
fi. Las consecuencias del incumplimiento de los requerimientos
legales o requisitosorganizacionales, y
IV. Las herramientas tecnolégicas relacionadas o utilizadas para el
tratamiento de losdatos personalesy para la implementacién de las

medidas de seguridad.

Por tal motivo, durante las reuniones de trabajo sostenidas con las diversas areas que
realizan tratamiento de datos personales, se elaboré el dfagnos‘clco de necesidades de
las areas, lo que permitidé disefar las metas a cumpllr a través del Programa de
Capacitacién que anualmente apruebe el Comité de Tra_nspar_enc_:ra, de Iconformlc__iad '
con el articulo 84, fraccionVil de la LGPDPPSO. ' '

Se estima que, con este programa de capacitacién, las personas serwdoras publrc:as
podran mejorar sus procesos internos garantlzando asf el tratamiento optrmo de los
datos personales gue se encuentran en su posesion; mciuyendo las medldas de
seguridad y el ejercicio de los derechos {ARCO

Las metas contempladas son tres:

a)Corto Plazo
Sensibilizacién del personal que mtegra la CEAV. Para esta meta se preve )

propercionar una introduccién al marco teonco y legal enel tema y proporcionar
ejemplos e insumos que le permitan a las personas servidoras pubhcas internalizar la
importancia de la proteccion de datos persenales, asi como |dent|ﬁcar habltos que
ponen en riesgo la proteccién de datos personafes '

b)Mediano piazo
Formacién en proteccson de datos personales Pa ra esta meta se |mpa rtlran cursos 0
talleresque permitan a las personas servidoras publlcas identificar los procedimientos
a seguir en la atencidn de solicitudes de derechos ARCO, la actualizacién de awsos de
privacidad e inventarios de tratamiento y para la c!asnﬂcacaon de Jnformacron

c)Largo plazo
Fortalecimiento de Ia proteccién de datos personales Para esta meta se Jmpa rtiran
pléticas y campafias que permitan consolidar al interior de esta CEAV la proteccmn de
datospersonales como una actividad intrinseca a sus funciones y atribuciones.

Por ello, para poder cumplir con las etapas antes mencionadas, se presenta este
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Programa deCapacitacién, que establece la ruta a seguir para legrar cumplir con las
metas programadas.

Objetivo del Programa

El Programa de Capacitacion tiene como objetivo que las personas servidoras ptblicas
oue integran la CEAV, se encuentren capacitadas en materia de datos personales, para
cumplir con lo establecido en la Ley en la materia, asi como en los lineamientos, de

conformidad con las responsabilidades que tienen asignadas.
Para lograrlo, se han es;taiblecidb los dbjetivbs siguientes:

1. Proveer el marcode trabajo necesario para que la CEAV cuente con los elementos
suficientes que le permitan asegurar la efectividad de los procesos internos para
el tra_tamientoy la seguridad de los datos personales, en posesion de las areas
admfnistrativas_q ue lo conforman..

2. Asesorary écom pafar de maméra constante y continua a las personas servidoras
publicas de la CEAV en materia de proteccién de datos personales.

3. Promover la adopcién de mejores practicasen la proteccién de datos personales,
~de manera preferente una vez que el programa de capacitacién se haya
implementado de manera integral.

Caracteristicas del Programa

En el disefio del programa se consideran dos alcances, el primero, general, para
sensibilizar a todas las personas servidoras publicas sobre la relevancia de proteger los
datos p_efsona?es_ que pudieran llegar a tratar en el ejercicio de sus funciones.

El segun_do_éica nce es especl’ﬂ't_:o Yy técnico, dirigido exclusivamente a aquellas personas
servidoras publicas que tratan datos personales.

Para poder participar en Ei_:).s-cu_r'sos QSpecTalizadosi todas las personas participantes
deber4n acreditar previamente el curso denominado: “Introduccién a la Ley General de
Datos Personalesen Posesién de Sujetos Obligados” que imparte el Instituto Nacional
de Transparencis, Acceso ala Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI), ya

sea en su modalidad presencial o enlinea.
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Cada una de las acciones de capacitacién tendra una duracion aproximada de dos
horas, indistintamente de que se trate de modalidad presencial o en linea.

Descripcién de las actividades de t_:apacitacién

A) Meta. Corto plazo. Sensibilizacién del personal que i'nAtegra la Comisién
Ejecutiva de Atencién a Victimas.

1. Curso: “Introduccién a la Ley General de Datos Personales en Posésic‘:_n de
SujetosObligados”. ' '

Obijetivo: Que las personas servidoras pubhcas de Ia CEA\ar refiexmnen sobre Ia_
relevancia del derecho a la proteccién de datos personalese ldentlfquen los
aspectos fundamentales de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados y los Lmeamfentos Generales, a través dela
revisién de los principios, deberes y obhgactones establemdos en dicha

normatividad, para su adecuada aplicacién.

Alcance: General.
Impartido por: Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a Ia Informacion n P bl:ca

y Proteccion de Datos Personales, de forma Virtual

Periodicidad: Trimestral.

Personal al gue estard dirigido el taller: Todo el personal involucrado en el
tratamiento dedatos personales. . '

Temario:
1. Elderechoa la proteccion de datos personales
2. Marco juridico nacional e internacional del derecho a la proteccaon de datos

personales.

3. Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesmn de Sujetos
Obligados.

4. Principios, deberes y responsabilidades de los sujetos obligados por la
LGPDPPSO. ' '

5. Derechos ARCO, medios de 1mpugnacrén y facuitad de verlf'" cacién.

B} Meta. Mediano Plazo. Formacién en proteccién de datos_ personaies. _
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1. Curso: “Atencion de solicitudes de derechos ARCO”.

Objetivo: Que las personas servidoras publicas enlaces de las distintas areas
que integran la CEAV tengan los elementos necesarios para atender solicitudes
de ejercicio de derechos ARCO, incluyendo tiempos de respuesta,
responsablhdades e zntervenc;én del Comité de Transparencia, en caso de ser

'necesar

N élcancg Espec:ﬂ'"co

_' Imoartido por: UN!DAD DE TRANSPARENCIA
Periodi_cidad: Seme_st’ra!.

~ Personal al que estara dirigido el tallef: Enlaces de transparencia.

Temario:

1 Procedimiento general

2. _Espemﬂ(:ldades de los Lineamientos para la atencién de solicitudes.
3. Particularidades para la atencién de cada uno de los derechos.

4. Sohcutud de mtervencron del Comité de Transparencia.

2. Curso "Actua?;zamon de avisos de privacidad e inventarios de tratamiento
de datos personaies" -

‘Objetive: Que cada una de las areas administrativas que traten datos personales
cuenten con su aviso de privaudad y puedan identificar los momentos y debidos
procesos para |la actualizacién de sus inventarios de datos personales y por lo

consiguiente de avisos de privacidad.
A'!ciance: Especfﬁcd- '
lm_g,aﬂ___gg; UNIDAD DE TF?.ANSPARENCIA

Eeriodimdad; Semestral

" Dersona! al dufe_gstara’ 'diridfdo el taller: Las personas servidoras publicas de las
éreas administrativas que traten datos personales.
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Temario:
1. Procedimiento general. _ . . o
Especificidades de actualizacién de inventarioy avzsos_de privacidad.

Integracion de los inventarios. o _ )
Revisién y validacién de avisos de privacidad e inventarios.

how

3 Curso: “Clasificacidn de Informacién y Prueba de _d_aﬁo".

Objetivo: Que las personas servidoras pUblicas de la CEAV cuenten c?n fos
conocimientos para clasificar informacion y puedan elaborar la prueba de danp, con
base en lo dispuesto en la Ley General de Transparencia y Acceso a Ia_inf_ormacié_m
Publica y-de_rria‘s normatividad aplicable, para la debida atencidén de vso'ficftudes de
informacion. : ' 4 5

Alcance: Especifico.
Impartido por: UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

Periodicidad: Semestral

Personal al que estars dirigido el taller: Las per_sonas servidoras publicas de las é_réas
que traten datos personales. ' ' o

Temario:

. Principio de Maxima Publicidad, Sus excepciones _ _

2. Disposiciones Generales en Mmateria de clasificacién de la Informacion,
3. Informacién reservada Yy confidencial. Comparativo. o

4. Causales de reserva de | nformacion (Articulo 113, LGTAIP)

5. Informacién confidencial (Articulo 116, LGTAIP)

6. Reserva de la Inforracisén

7. Excepciones de Reserva

8. Prueba de Dafo

gt i S
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Aproba cién

El presente Prbgrama de capacitacion se aprobdé por unanimidad de votos de los
integrantes del Comité de Transparenc1a de la CEAV, en su Segunda Sesion Ordinaria
celebrada el 23 de febrero de 2023 :

Firmam los integ rantes del Comité de Transparencia.

_ _ U'hi;!ad de Transparencia y
Presidente del Comité de Transparencia

' Lic."_'Marceia Soto Alarcén.

Su plente del Area Suplente del Titular del Grgano
Coordinadora de Archivos ; Interno de Control

Director de Re ateriales
y Semcms Generaies
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